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POLÍTICA, AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES IMPACTA MÉXICO. 

 

A. Identidad y domicilio del responsable, declara el responsable 

Ser una persona moral de nacionalidad mexicana constituida bajo la figura de una asociación civil  con razón social Impacta México, voluntariado y experiencias A.C, con registro federal 

de contribuyentes IMV210415EP2, con domicilio en calle cultura número 96, colonia Molino de Parras CP 58010 Morelia Michoacán México, dicha persona moral será la encargada y la 

responsable legal  de las marcas comerciales, subsidiarias o figuras análogas que serán descritas en el presente instrumento como  “nosotros, la empresa, la compañía, afiliadas, la 

marca, Impacta México” 

En virtud de lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares (en adelante, la “LFPD”) y resto de disposiciones aplicables, Impacta México, 

voluntariado y experiencias A.C,  (en adelante e indistintamente, “La empresa” y/o “Responsable”) realiza las siguientes manifestaciones en materia de privacidad y protección de datos 

personales. 

B. Datos personales recabados y sometidos a tratamiento 

Para las finalidades indicadas en el presente Aviso de Privacidad, el responsable trata las siguientes categorías de datos personales: 

1. Datos de identificación y contacto; 

2. Datos bancarios y/o datos de pago. 

C. Tratamiento de datos personales sensibles 

La empresa no recaba datos personales sensibles para las finalidades contenidas dentro de sus objetivos de negocio, ni en general dentro de ningún proceso vinculado a sus servicios. 

D. Responsabilidad de la empresa, de los titulares-usuarios los servicios y de los prestadores de servicios. 

El responsable trata datos personales de los titulares-usuarios mediante el acceso y manejo de la información que dichos titulares-usuarios entregan a la empresa. Este tratamiento 

también comprende el aprovechamiento de los datos personales para fines de divulgación, análisis, estudio, muestreo y en general de fines estadísticos, comparativos y de la plataforma 

comercial de actividades del responsable. 

El responsable accede, almacena maneja y aprovecha los datos personales de los titulares usuarios únicamente durante el plazo en que los titulares-usuarios permanecen vinculados a 

los servicios brindados por la empresa. 

Los titulares-usuarios son responsables de la veracidad, exactitud y actualidad de los datos personales que entregan. Los prestadores de servicios son responsables de las bases de datos 

creadas con los datos personales de los usuarios de dichas redes. Dichos prestadores de servicios son a su vez responsables de las medidas de seguridad que adopten para salvaguardar 

los datos personales de sus usuarios. Se entenderá por prestador de servicio toda clase de tercero que mantenga una relación contractual con la empresa y que tenga acceso directo o 

indirecto a los datos personales de los usuarios en general. 

Conforme a lo anterior, la empresa es responsable del adecuado acceso, manejo y aprovechamiento de los datos personales de los titulares-usuarios. La empresa no crea nuevas bases 

de datos con la información y/o datos personales de los titulares usuarios. 

E. Finalidades del tratamiento. 

Finalidades originarias y necesarias de los datos personales que recaba el responsable: 

1 . Gestión de base de datos para manejo legal de los servicios brindados por la empresa, 

2. Comunicación de actividades del responsable, 

3. Estadística de usuarios. 

4. Estudios, análisis y mediciones de mercado. 
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5. Aquellos que el responsable determine para su uso interno en relación con el modelo de negocios de la empresa. 

F. Transferencia de datos personales. 

Al aceptar este aviso de privacidad, el titular de los datos personales otorga su consentimiento expreso e informado para que el responsable del tratamiento pueda transferir los datos 

personales, así como los medios de pago, a terceros que podrán ser compañías de procesamiento de pago. 

El titular de los datos reconoce y acepta que el responsable del tratamiento no será responsable de las políticas de privacidad y manejo de datos personales de dichos terceros, y por lo 

tanto, se deslinda al responsable de cualquier reclamación al respecto. 

El titular de los datos acepta que su información personal y sus medios de pago puedan ser transferidos a terceros, y por lo tanto, acepta y se atiene a la política de privacidad y manejo 

de datos personales de los terceros a los que se transfieren los datos. 

El titular de los datos reconoce y acepta que la transferencia de datos personales y medios de pago a terceros es necesaria para la adecuada prestación de los servicios ofrecidos por el 

responsable del tratamiento. 

El titular de los datos podrá en cualquier momento ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición respecto a sus datos personales y medios de pago. Para ello, 

deberá seguir los procedimientos establecidos en este aviso de privacidad. 

La aceptación de esta cláusula implica la aceptación total de los términos y condiciones establecidos en el presente aviso de privacidad, así como la conformidad del titular de los datos 

con el tratamiento y la transferencia de sus datos personales y medios de pago a terceros 

G. Consentimiento para la transferencia de datos. 

El titular de los datos personales reconoce y acepta que, al aceptar este aviso de privacidad, otorga su consentimiento expreso e informado para que el responsable del tratamiento 

pueda transferir sus datos personales a terceros, de acuerdo con lo señalado en la cláusula de transferencia de datos personales y medios de pago a terceros. 

El titular de los datos comprende que esta transferencia es necesaria para la adecuada prestación de los servicios ofrecidos por el responsable del tratamiento, y reconoce que los 

terceros receptores de los datos personales se comprometen a utilizar la información únicamente para los fines específicos para los cuales fue transferida, y a cumplir con las obligaciones 

que les corresponden en materia de protección de datos personales. 

El titular de los datos manifiesta que ha sido informado y entiende que los terceros que recibirán sus datos personales podrán estar ubicados en países distintos al de su residencia, por 

lo que reconoce que sus datos personales podrían estar sujetos a leyes y regulaciones diferentes a las que se aplican en el país donde se encuentra. 

El titular de los datos acepta y se atiene a la política de privacidad y manejo de datos personales de los terceros a los que se transferirán sus datos, y acepta que el responsable del 

tratamiento no será responsable por el uso y manejo que los terceros den a la información que se les haya transferido. 

El titular de los datos tiene derecho a ejercer en todo momento sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición respecto a sus datos personales, en los términos y 

condiciones establecidos en el presente aviso de privacidad. 

La aceptación de esta cláusula implica la aceptación total de los términos y condiciones establecidos en el presente aviso de privacidad, así como la   conformidad del titular de los datos 

con la transferencia de sus datos personales a terceros en los términos y condiciones señalados en la cláusula de transferencia de datos personales y medios de pago a terceros 

H. Ejercicio de los derechos ARCO ante el responsable. 

En todos aquellos casos legalmente procedentes, usted podrá ejercer en todo momento sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO) a través delos 

procedimientos que hemos implementado. 

La solicitud correspondiente deberá cumplir con los requisitos establecidos en la legislación vigente, mediante escrito dirigido a nuestro Departamento de Datos Personales, al domicilio 

indicado en el inciso A. La solicitud deberá contener y acompañar lo siguiente: 
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1. Su nombre y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud. 

2. Los documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la representación legal. 

3.  La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los Derechos ARCO; y 

4. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos personales. 

Para su conveniencia, la empresa no obliga al usuario al uso de determinados modelos de solicitud para el ejercicio de derechos ARCO. Por lo que no existe la obligación de usar un 

modelo obligatorio para ningún titular de datos personales, quienes podrán ejercer sus derechos ARCO en escrito libre conforme a lo dispuesto por la normatividad en la materia. 

El responsable le comunicará, en un plazo máximo de veinte días hábiles, contados desde la fecha en que aquél reciba la solicitud correspondiente, la determinación adoptada. Si la 

solicitud resulta procedente, ésta se hará efectiva dentro de los quinces días hábiles siguientes a la fecha en que el responsable comunique la respuesta. En caso de que la información 

proporcionada en su solicitud resulte errónea o insuficiente, o no se acompañen los documentos necesarios para acreditar su identidad o la representación legal correspondiente, 

Responsable, dentro de los cinco días hábiles siguientes a la recepción de su solicitud, requerirá la subsanación de las deficiencias para poder dar trámite a la misma. En estos casos, 

usted contará con diez días hábiles para atender el requerimiento de subsanación, contados a partir del día siguiente en que hubiere recibido esta solicitud. La solicitud correspondiente 

se tendrá por no presentada si usted no responde dentro de dicho plazo. 

El usuario podrá dirigir su solicitud al domicilio de la empresa señalado en el presente aviso o a través del correo info@impactamexico.org cumpliendo con todos los requisitos 

anteriormente enumerados, estableciendo como Asunto de la comunicación “Derechos ARCO y/o Revocación del consentimiento”. Los plazos del procedimiento serán los mismos a los 

mencionados en este apartado. El uso de medios electrónicos para el ejercicio de los derechos ARCO autoriza al responsable para dar respuesta a la solicitud correspondiente a través 

del mismo medio, salvo que el propio titular indique otro medio de forma clara y expresa. 

Usted podrá obtener la información o datos personales solicitados a través de copias simples, documentos electrónicos en formatos convencionales (Word, PDF, etc.), o a través de 

cualquier otro medio legítimo que garantice y acredite el ejercicio efectivo del derecho solicitado. 

Usted será responsable de mantener actualizados sus datos personales en posesión del responsable. Por lo anterior, usted garantiza y responde, en cualquier caso, de la veracidad, 

exactitud, vigencia y autenticidad de los datos personales facilitados, y se compromete a mantenerlos debidamente actualizados, comunicando cualquier cambio Responsable. 

I. Ejercicio de los derechos ARCO ante los prestadores de servicios de la empresa 

El ejercicio de los derechos ARCO frente a los prestadores de servicios de la empresa en que los titulares-usuarios realicen cualquier clase de transferencia de iure o de facto se regirá, 

conforme a la legislación aplicable, en los términos y condiciones establecidos en los Avisos de Privacidad, Políticas de Privacidad y/o Avisos Legales que cada prestador de servicios haya 

dispuesto. 

J. Revocación del consentimiento. 

Usted podrá revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, sin efectos retroactivos, en todos aquellos casos en que dicha revocación no suponga la imposibilidad 

de cumplir obligaciones derivadas de una relación jurídica vigente entre usted y el responsable. 

Usted podrá revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales mediante su desvinculación al perfil de la empresa, en cualquiera de los canales aquí expresados. El 

procedimiento para la revocación del consentimiento, en su caso, será el mismo que el establecido para el ejercicio de los derechos ARCO. 

K. Limitaciones sobre la divulgación de sus datos personales. 

Usted podrá limitar el uso o divulgación de sus datos personales dirigiendo la solicitud correspondiente a nuestro correo info@impactamexico.org. Los requisitos para acreditar su 

identidad, así como el procedimiento para atender su solicitud serán los mismos que los señalados para el ejercicio de los derechos ARCO. 

No obstante, lo anterior, le recordamos que usted, como titular-usuario que usted en cuanto persona física es el único responsable de la veracidad, exactitud y actualidad de los datos 

personales, así como del grado de difusión de su información y del acceso a la misma que permite o autoriza a terceros a través de dichos perfiles. 

L. Modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad Integral. 
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El responsable podrá modificar, actualizar, extender o de cualquier otra forma cambiar el contenido y alcance del presente Aviso de Privacidad, en cualquier momento y bajo su completa 

discreción. En tales casos, publicaremos dichos cambios en el sitio web, Sección “Avisos de Privacidad”.  

También podrán comunicarse cambios al presente Aviso de Privacidad vía correo electrónico, cuando dicho medio hubiese sido establecido como canal de comunicación entre usted y 

el responsable, durante la vigencia de una relación jurídica. 

M. Publicidad y avisos comerciales. 

Usted permite recibir ofertas comerciales e informaciones por correo electrónico o cualquier otra vía, los usuarios Interesados podrán oponerse en todo momento a la difusión de 

publicidad dirigida en la página Web e informar a el Responsable de que no desean seguir recibiendo ofertas comerciales o informaciones. Ud. puede oponerse en todo momento a la 

recepción de mensajes enviando un correo a info@impactamexico.org 

N. Seguridad de los datos. 

El responsable emplea todas las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la seguridad y la confidencialidad de los datos personales recogidos y tratados, y en particular 

para impedir que sean deformados, dañados o comunicados a Terceros no autorizados, garantizando un nivel de seguridad adaptado a los riesgos ligados al tratamiento y a la naturaleza 

de los datos objeto de protección, habida cuenta del nivel tecnológico y del coste de implementación. 

El titular de los datos personales reconoce y acepta que el responsable del tratamiento no será responsable de ninguna violación, pérdida o robo de datos que sea ejecutada mediante 

tecnologías de hackeo avanzadas o aquellas que no estén intrínsecamente vinculadas a la plataforma del responsable del tratamiento. 

El titular de los datos comprende que a pesar de que el responsable del tratamiento ha implementado medidas de seguridad razonables y apropiadas para proteger los datos personales 

del titular, siempre existe la posibilidad de que un tercero pueda acceder a dichos datos de forma ilícita. En consecuencia, el titular de los datos renuncia expresamente a cualquier 

acción legal contra el responsable del tratamiento en caso de violación, pérdida o robo de datos que sea ejecutada mediante tecnologías de hackeo avanzadas o aquellas que no estén 

intrínsecamente vinculadas a la plataforma del responsable del tratamiento. 

El titular de los datos también renuncia a cualquier demanda, queja, reclamación, acción legal, indemnización, pago o contraprestación contra el responsable del tratamiento, sus 

afiliados, representantes, empleados, directivos, ejecutivos o cualquier tercero involucrado en la prestación de los servicios, en relación con cualquier violación, pérdida o robo de datos 

que sea ejecutada mediante tecnologías de hackeo avanzadas o aquellas que no estén intrínsecamente vinculadas a la plataforma del responsable del tratamiento. 

El titular de los datos reconoce que es su responsabilidad adoptar las medidas necesarias para proteger sus datos personales, incluyendo la utilización de contraseñas seguras, la no 

divulgación de información confidencial y la instalación de software de seguridad actualizado en su equipo o dispositivo. 

La aceptación de esta cláusula implica la renuncia expresa del titular de los datos a cualquier acción legal o reclamación contra el responsable del tratamiento en relación con cualquier 

violación, pérdida o robo de datos que sea ejecutada mediante tecnologías de hackeo avanzadas o aquellas que no estén intrínsecamente vinculadas a la plataforma del responsable del 

tratamiento. 

O. Cookies. 

1. Las Cookies de navegación en la página Web y Aplicaciones: 

Las Cookies de navegación permiten mejorar el rendimiento de los Servicios con el fin de ofrecer al Usuario una mejor utilización de la página Web y de las Aplicaciones. Estas Cookies 

no requieren la información y el acuerdo previo del Usuario para que se depositen en el terminal del Usuario. 

Más concretamente, estas Cookies de navegación permiten: 

Adaptar la presentación de la página Web y de las Aplicaciones a las preferencias de presentación del terminal (idioma utilizado, resolución de imagen, sistema operativo utilizado, etc.) 

cuando el Usuario visita la página Web o las Aplicaciones, según los materiales y los programas de visualización o de lectura que tenga el terminal; 

Permitir el acceso a un espacio reservado sujeto a un nombre de usuario y una contraseña; 

Memorizar informaciones relativas al formulario que el Usuario haya cumplimentado en la página Web y las Aplicaciones o informaciones que el Usuario haya elegido en la página Web 

o la Aplicación; 

Ofrecer al Usuario un acceso a su cuenta y a cualquier otro espacio reservado a los abonados gracias a su nombre de usuario. 

Implementar medidas de seguridad, por ejemplo, cuando se solicita al Usuario que se conecte de nuevo a un contenido o a un Servicio pasado un determinado lapso de tiempo. 

2. Las Cookies de medición de audiencia: 
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Las Cookies de medición de audiencia permiten establecer estadísticas y volúmenes de visitas y de utilización de los diversos elementos que componen la página Web y las Aplicaciones 

(secciones y contenidos visitados, recorridos), que permiten al Editor mejorar el interés y la ergonomía de los Servicios. 

3. Las Cookies de publicidad: 

Las Cookies de publicidad permiten determinar en tiempo real qué publicidad mostrar en función de la navegación reciente del Usuario en la página Web y las Aplicaciones con el fin de 

limitar el número de veces en que el Usuario ve una publicidad y para permitir medir la eficacia de una campaña publicitaria. 

Los contenidos publicitarios pueden contener cookies emitidas por terceros: el anunciante del contenido publicitario correspondiente o una empresa ajena al anunciante (agencia de 

comunicación, empresa de medición de audiencia, prestatario de publicidad dirigida, etc.) o una empresa de publicidad, que ha asociado una cookie al contenido publicitario de un 

anunciante. 

En su caso, las cookies emitidas por los terceros mencionados pueden permitirles, durante el periodo de validez de las cookies: 

4. Las Cookies de análisis del comportamiento: 

Las Cookies de análisis del comportamiento permiten identificar aquellas informaciones de las páginas Web y Aplicaciones que puedan ser de mayor interés para el Usuario, contribuir 

a mejorar su navegación y hacer que esta sea más interesante. 

En la medida en que el Usuario haya comunicado al Editor Datos que le conciernen, sobre todo a través de su inscripción a los Servicios, el Editor puede, según lo decidido por el Usuario, 

asociar a los Datos del Usuario las informaciones de navegación tratadas por las Cookies que el Editor emite para enviarle, por ejemplo, prospecciones electrónicas o mostrar en su 

terminal, en los espacios publicitarios que contienen Cookies, publicidades personalizadas. 

El Usuario podrá en todo momento solicitar dejar de recibir publicidades adaptadas a las informaciones de navegación de su terminal, enviando un correo a info@impactamexico.org el 

Usuario decida rechazar la publicidad basada en el comportamiento no significa que deje de recibir publicidad en Internet. Significa simplemente que la publicidad que aparecerá en la 

página Web o en la Aplicación ya no corresponderá a sus intereses o a sus preferencias en el navegador utilizado por el Usuario. 

El Usuario puede configurar su navegador para que las Cookies se graben en el terminal o, por el contrario, que se rechacen sistemáticamente o según el emisor.  

El Usuario puede asimismo configurar su navegador para que se le proponga en determinadas ocasiones aceptar o rechazar las Cookies antes de que una Cookie puede grabarse en su 

terminal. 

El periodo de conservación de las cookies varía en función del tipo de cookies. Un archivo de registro nos permite asimismo historiar todos los accesos a nuestras páginas Web o la 

descarga de los archivos disponibles en nuestras páginas Web durante un periodo de 6 meses. Por último, las informaciones relativas a su consentimiento respecto a las cookies se 

conservan durante un periodo máximo de 13 meses. Las cookies están destinadas a un uso interno y no son accesibles a terceros. 
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